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Mot du président 

 
 
Le rapport annuel fait le point sur lôann®e ®coul®e et cette ann®e, nous avons v®cu des ®v¯nements 

inhabituels. En effet, nous avons eu un incendie qui aurait pu prendre une tournure plus grave. 

Heureusement, le personnel a été efficace et rapide pour le plus grand bien de nos usagers. Notre 

centre a subi un ralentissement de ses services dôenviron une semaine, toutefois, les réparations 

li®es au feu, ¨ lôeau et au travail des pompiers ont n®cessit® plusieurs semaines, ce qui a perturbé 

quelque peu nos activités. 

 

On ne pourrait pas offrir les services actuels sans la participation substantielle et récurrente de nos 

bailleurs de fonds notamment le CIUSSS et Centraide. Cette ann®e nous avons b®n®fici® de lôaide 

financière du Club Rotary pour la réfection du plancher de la grande salle et du rez-de-chaussée. 

 

Nous pr®voyons dans le courant de lôann®e refaire notre toiture qui a plus de 20 ans. Nous avons bon 

espoir que des bienfaiteurs viendront à notre secours. 

 

Je voudrais signaler le dévouement peu ordinaire du personnel et de nos bénévoles qui, par leurs 

activités, nous permettent un ajout de revenu qui oscille entre 10 et 15% par ann®e. Ils sont dôautant 

plus m®ritoires quôils le font pour une client¯le fragilis®e. 

 

Au cours de lôann®e, nous avons perdu notre pr®sident, Monsieur Martin Poirier qui a largement fait 

sa part et avec diligence. Je le remercie sincèrement pour lôexpertise et les connaissances quôil a 

mises au service du Centre de Jour Feu Vert. Je remercie également les membres du conseil 

dôadministration pour leur assiduit® et leur support ind®fectible ¨ lô®gard de la mission du Centre de 

Jour Feu Vert Inc. 

 

A tous ceux et celles qui îuvrent au centre un merci sincère, grâce à votre soutien nos bénéficiaires 

reoivent la qualit® de services quôils m®ritent. 

 
 
 
Claude Montgrain, 
Président 
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Mot de la directrice générale 

 

Lôann®e 2014 fut une année de mille et une aventures é incendie, rénovations, départs et jôen passe! 

Malgré cela, vous constaterez que la formidable équipe du Centre de Jour Feu Vert a su relever ses 

manches et travailler avec dynamisme afin dôapporter plusieurs nouveaut®s dans les activit®s encore 

cette année. 

 

Je veux sincèrement remercier tous les employés du Centre de Jour Feu Vert pour leur merveilleux 

travail accompli au cours de la dernière année. Je tiens à souligner tout spécialement le travail de 

madame Marie-Ève Gaulin qui a fêté ses dix ans de service cette année au sein de notre organisme. 

Merci Marie-Ève pour ta joie de vivre, ta créativité hors du commun et pour ton grand dévouement 

auprès de notre clientèle et encore une fois félicitations pour ses dix ans! 

 

Le d®part dôAnnie Huard, intervenante au point de service de Beauport, a été un événement 

marquant de la dernière année. Je tiens à souligner son travail remarquable auprès des membres 

pendant ces treize derni¯res ann®es. Je lui souhaite dô°tre heureuse dans sa nouvelle carrière 

professionnelle et je la remercie profondément pour son professionnalisme et son implication au sein 

de lôorganisme. Le d®part dôune personne signifie aussi lôarriv®e dôune autre personne alors je veux 

souhaiter la bienvenue dans lô®quipe ¨ madame Joanie Cloutier, intervenante au point de service de 

Beauport. 

 

Je ne peux passer sous-silence le départ de notre président, monsieur Martin Poirier, et de notre 

secrétaire, monsieur Pierre-Alexandre Fortin, dans la dernière année. Un grand merci à vous deux 

pour toutes ces années investies au sein de notre organisme. Ces d®parts, am¯nent lôarriv®e de trois 

nouvelles personnes au sein du conseil soit madame Micheline Buteau à titre de représentante des 

membres, monsieur Philippe Roberge que je remercie pour son expertise et sa grande implication 

dans la modification de nos règlements généraux et madame Ariane Guay, nouvellement arrivée 

dans lô®quipe. Je veux aussi souligner la nomination de notre nouveau président du conseil 

dôadministration, monsieur Claude Montgrain, qui a su avec succès prendre la relève de la 

présidence de son successeur. Un grand merci à vous monsieur Montgrain pour votre disponibilité et 

votre écoute. 

 

Sur ces quelques mots, je vous souhaite une bonne lecture et une belle année 2015 remplie de 

beaux projets! 

 

 

Céline Aubé, 

Directrice générale   
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Pr®sentation de lôorganisme 

Sa constitution 

Fondé en 1977, le Centre de Jour Feu Vert est un organisme communautaire sans but lucratif 
constitué en vertu de la partie III de la Loi sur les sociétés par actions du Québec. 

Sa mission 

Le Centre de Jour Feu Vert offre des services qui favorisent lôint®gration sociale des personnes 
adultes ayant des probl¯mes de sant® mentale. Par le biais de ses diff®rentes activit®s, lôorganisme 
permet aux personnes de briser leur isolement, de reprendre confiance en eux, de maintenir ou 
dôaugmenter leur niveau dôautonomie en plus de contribuer ¨ leur r®tablissement. 

Son histoire 

Dans les années 70, on retrouvait à Limoilou plusieurs personnes ayant des problèmes de santé 
mentale souffrant dôisolement et de probl¯mes multiples. Une militante du comité de citoyen, qui 
venait déjà en aide à ces personnes, prit la résolution de mettre sur pied un organisme pouvant les 
accueillir. En décembre 1976, trois autres personnes se joignent à cette dame pour former un comité 
provisoire et le 26 ao¾t 1977, lôorganisme voit le jour. 
 
Lôouverture officielle de lôorganisme a eu lieu dans une maison louée au 1570, rue Champfleury. 
Quelques mois plus tard, le propri®taire de la maison en fait don ¨ lôorganisme. 
 
En 1979, les administrateurs d®cident de vendre la premi¯re propri®t® afin dôen acqu®rir une plus 
grande, sise au 1410, rue de la Trinité. Au fil des années, plusieurs modifications y seront apportées 
afin de r®pondre ¨ la demande de la client¯le, toujours grandissante. Puis, lôespace devenant 
définitivement trop restreint, les administrateurs entreprennent les démarches nécessaires pour 
acquérir la propriété voisine (1382, rue Villebon). 
 
Le Centre de Jour Feu Vert acquiert officiellement cette propriété en octobre 1996. Après des 
rénovations, cette nouvelle maison est ouverte à la clientèle régulière en février 1998 et depuis, est 
devenue une constituante du centre tel quôil est connu aujourdôhui. 
 
Au fil des années, deux points de service seront créés, suite à une demande du CLSC Orléans, afin 
de rejoindre une clientèle isolée et privée de services. En janvier 1992, nous assistons ¨ lôouverture 
dôun point de service au nord de Beauport, à Sainte-Thérèse-de-Lisieux. Et finalement, en mars 
2002, on inaugure un nouveau point de service à Sainte-Brigitte-de-Laval. 
 
En parallèle à ces trois points de services, le Centre de Jour Feu Vert gère, depuis février 2004, les 
services de soutien et dôassistance dôune ressource dôh®bergement interm®diaire en sant® mentale, 
la Résidence St-Pascal. Elle accueille dix-sept résidents, dont trois en appartement supervisé et 
quatorze en chambre et pension. 
 
Le 7 avril 2009, le Centre de Jour Feu Vert crée la corporation, Gestion Centre de Jour F.V. inc. qui a 
pour mission de faire la gestion des services de soutien et dôassistance de la résidence mais aussi 
dôentrevoir la possibilit® dôen g®rer dôautres. Au cours de lôann®e 2010, Gestion Centre de Jour F.V. 
inc proc¯de ¨ un changement de nom, lôorganisme sôappelle d®sormais Loginergie Gestion Inc.  
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Points de service 

 
  

 
 
 
Québec 
1410, rue de la Trinité 
Québec (Québec)  G1J 2L4 
Téléphone :   (418) 525-9977 
Télécopieur : (418) 525-9394 
Courriel : cdjfeuvert@videotron.ca 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
Beauport 
156, rue Bertrand 
Québec (Québec)  G1B 1H7 
Téléphone : (418) 663-2233 
Courriel : beauportcdjfeuvert@videotron.ca 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
Sainte-Brigitte-de-Laval 
1, rue du Couvent 
Sainte-Brigitte-de-Laval (Québec) G0A 3K0 
Téléphone : (418) 663-2233 
 
 
 
 
 
 

 

mailto:cdjfeuvert@videotron.ca
mailto:beauportcdjfeuvert@videotron.ca
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Les ressources humaines 

Le conseil dôadministration 

Martin Poirier Président Membre de la communauté, desservie de Québec 

Claude Montgrain 
Vice-président 
Président 

Membre de la communauté, desservie de Beauport 

Pierre Angers 
Administrateur 
Vice-président 

Membre de la communauté, desservie de Québec 

Mélanie Paré Trésorière Membre de la communauté, desservie de Québec 

Pierre-Alexandre Fortin Secrétaire Membre de la communauté, desservie de Beauport 

Philippe Roberge Secrétaire Membre de la communauté, desservie de Québec 

Danielle Gauthier Administratrice Membre du secteur public (santé et services sociaux) 

Charles-Henri Parent Administrateur Membre de la communauté, desservie de Québec 

Micheline Buteau Administratrice Membre de lôorganisme 

Ariane Guay Administratrice Membre de la communauté, desservie de Québec 

Autres personnes présentes 

Céline Aubé Directrice générale 

Karine Desautels Adjointe administrative 

Comit® dô®valuation du rendement de la directrice 

Claude Montgrain 

Mélanie Paré 

 
Les employés 

Directrice générale Céline Aubé 

Adjointe administrative Karine Desautels 

Intervenants réguliers Intervenants occasionnels 

Christine Arès Karell Couture-Côté 
Philippe Bonnardel Audrey De Ladurantaye 
Joanie Cloutier Stéphanie Dionne Gagné 
Marie-Ève Gaulin Véronique Leclair 
Annie Huard Marie-Pier Papillon 
Marie-Jo Labrecque Catherine Poulin 

 Jonathan Simard 

Professeurs du Centre du Nouvel-Horizon Autres collaborateurs 

Sophie Duval Martin Chouinard 
Johanne Labarre Jean-Yves Drolet 
Marie-Anne Roy Louis-François Gagné 

 Lucie Tardif 
 Valérie Vézina 
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Les comités des membres et le fonctionnement démocratique de lôorganisme 
 
Chaque point de service a un comité des membres qui reçoit et fait des suggestions au niveau des 
activit®s, g¯re une cantine et lôautofinancement qui en d®coule et participe ¨ des m®canismes de 
prise de décisions. Cette ann®e, avec lôautofinancement de la cantine, les membres du comit® ont 
décidé de faire lôachat dôun nouveau réfrigérateur pour le rangement de leur boîte à lunch. 
 
Le 16 juin 2014 à 19h00 sôest tenue lôassembl®e g®n®rale annuelle du Centre de Jour Feu Vert et 30 
membres étaient présents lors de cette soirée. 
 
À chaque mois, les membres du conseil dôadministration se r®unissent. Ils font toutefois rel©che au 
mois de juillet et dôao¾t de chaque ann®e.  Ils demeurent en tout temps disponibles pour des 
questions importantes tout au long de lôann®e. Depuis le mois de juin 2014, nous avons le plaisir 
dôavoir madame Micheline Buteau au sein du conseil dôadministration ¨ titre dôadministratrice et en 
tant que représentante des membres. 
 

Les bénévoles 

Pour lôann®e 2014 ï 2015, nous avons reu lôappui de 35 bénévoles pour un total de 1 132 heures 
dôimplications diverses. Ces heures ont ®t® consacrées, entre autres, ¨ de lôaide pour la pr®paration 
et lôanimation dôactivit®s, ¨ de lôaccompagnement lors de sorties de groupe ainsi quô¨ lôentretien du 
terrain et de lô®difice. Un merci tout spécial à monsieur Martin Pelletier, chansonnier, qui a accepté 
avec joie dôanimer notre belle soirée de financement à la Pôtite Grenouille de Charlesbourg le  
20 février dernier. 
 

Les stagiaires 

Pour lôann®e 2014 ï 2015, nous avons accueilli sept stagiaires provenant de quatre établissements 
dôenseignement. Un stage constitue une exp®rience professionnelle importante dans la vie dôun 
étudiant et nous mettons tout notre professionnalisme et notre expertise ¨ lôoeuvre afin que cette 
expérience soit enrichissante, bénéfique et constructive. 
 

 
 
Nous tenons à remercier les établissements scolaires ainsi que les stagiaires de nous avoir choisis et 
fait confiance. 
 
  

Collège Mérici 

Catherine Poulin Techniques dô®ducation sp®cialis®e 
Stéphanie Gagné-Dionne Techniques dô®ducation sp®cialis®e 
Cynthia Sanfaçon Tessier Techniques dô®ducation sp®cialis®e 

Cégep Ste-Foy 

Véronique Hardy Techniques dô®ducation sp®cialis®e 

Université Laval 

Stacey Dostie Baccalaur®at en sciences de lôorientation 
Sophie Villeneuve Baccalaur®at en sciences de lôorientation 
Véronique Leclair Baccalauréat en psychoéducation 

Institut Cardjin de Louvain-la-Neuve, Belgique 

Camille Guimbretière Service social 
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La formation continue des employés 
 
 

¶ Journ®es dô®tudes, offertes par le Centre de Jour Feu Vert. 
 

14 heures 8 employés 

¶ Journée de réflexion, offerte par lôAgir. 
 

7 heures  1 employé 

¶ Secourisme en milieu de travail, offert par Formation Prévention 
Secours. 

14 heures 4 employés 

¶ Maître à bord. Pour mieux faire é ensemble, conférence offerte par 
Renée Rivest du Collège Mérici. 

3 heures 1 employé 

¶ Le trouble de la personnalité, conférence offerte par Evens 
Villeneuve dans le cadre des T°te ¨ T°te de lôIUSMQ. 

3 heures 1 employé 

¶ Santé mentale et monde contemporain : Vivre de nouvelles 
solidarités, colloque organis® par lôAQRP 

38 heures 2 employés 

Total : 79 heures 

 
 

Le Centre de Jour Feu Vert considère que la formation continue offerte aux employés est très 

importante parce quôelle permet dôoffrir des services de qualit® ¨ une client¯le en constante évolution.  

 

Pour lôann®e 2014 ï 2015, plus de 1% de la masse salariale a été attribuée à la formation des 

employés. 
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La clientèle 

 
Le Centre de Jour Feu Vert sôadresse ¨ des personnes de 18 ans et plus qui ont un problème de 
santé mentale et qui désirent participer à des activités en vue de favoriser leur intégration sociale et 
leur rétablissement. 
 
Cette année, à travers nos différents points de service, nous avons rejoint 198 personnes. Notre 
moyenne de fréquentation journalière est de 35 membres pour le point de service de Québec, de 16 
membres pour le point de service de Beauport et de 4 membres pour le point de service de  
Sainte-Brigitte-de-Laval. 
 
Notre clientèle est constituée de 52% dôhommes et de 48% de femmes. La moyenne dô©ge est de  
59 ans. 
 
Nos principales sources de références sont le Centre intégré universitaire en santé et services 
sociaux (CIUSSS) de la Capitale-Nationale et les membres, anciens membres et leurs proches. 
 
 

Répartition hommes / femmes 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sexe 2012 ï 2013 2013 ï 2014 2014 ï 2015 

Hommes 118 112 102 

Femmes 88 97 96 

Total 206 209 198 

Hommes
52%

Femmes
48%
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Les groupes dô©ges 

Groupe dô©ge 2012ï2013 2013ï2014 2014ï2015 
Répartition % 

2014ï2015 

18 ï 25 ans 3 3 4 2% 

26 ï 35 ans 8 6 5 3% 

36 ï 45 ans 17 15 14 7% 

46 ï 55 ans 61 58 52 26% 

56 ï 65 ans 83 78 74 37% 

66 ans et + 34 33 38 19% 

N/A 0 16 12 6% 

TOTAL 206 209 199 100% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La moyenne dô©ge 

 Québec Beauport Ste-Brigitte Moyenne 

Hommes 57 55 59 57 

Femmes 56 61 62 60 

Total 57 58 61 59 

 

  

N/A
6%

18-25 ans
2%

26-35 ans
3%

36-45 ans
7%

46-55 ans
26%56-65 ans

37%

66 ans et 
plus
19%
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Le type dôh®bergement 

Type Nombre Pourcentage 

Famille dôaccueil 56 28% 

Résidence intermédiaire 52 26% 

Résidence autonome  43 22% 

Chambre et pension 21 11% 

Résidence familiale 13 7% 

Résidence personnes âgées 3 1% 

Centre hospitalier 2 1% 

*Autres 8 4% 

Total 198 100% 

 
* Autres : Maison de transition (1) et non-disponible (7) 

 
 

Les sources de référence 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La scolarité 
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Travail et études 

Dans cette statistique, nous indiquons les membres étant aux études, en emploi ou en stage au 
cours de la derni¯re ann®e. Dans la majorit® des cas, les activit®s de travail se d®roulent ¨ lôint®rieur 
de plateaux de travail supervisés. Pour ce qui est des études, cette statistique inclue les membres qui 
ont participé aux ateliers informatiques et aux ateliers de Formation en intégration sociale offerts par 
les professeurs du Centre du Nouvel-Horizon, mais également les membres qui ont participé aux 
ateliers de Théâtre et de Papier en folie offerts par le Centre Louis-Jolliet. En tout, 72 personnes ont 
bénéficié de ce type de formation. 
 
 

Occupation Nombre de personnes % de la clientèle 

En emploi ou en stage 27 14% 

Aux études 72 36% 

Total 99 50% 
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Les activités 

Lôacc¯s 

Lôaccueil et lôadmission des membres est une ®tape importante avant de d®buter leur participation ¨ 
nos activit®s. Lôentrevue dôaccueil et dôadmission permet dôexpliquer ¨ la personne lôensemble de nos 
services et de nos activit®s et dô®changer sur ses forces et ses intérêts et ce, afin de mieux 
lôaccompagner dans sa d®marche dôint®gration sociale. Au total, 62 nouvelles demandes ont été 
reçues cette année. Les entrevues et la sélection qui sôen suit se regroupent ainsi dans nos trois 
points de service. 
 
 

Demandes dôadmission Acceptées 
Refusées 

ou 
référées 

Total de 
demandes 

Point de service de Québec 46 2 48 

Point de service de Beauport 14 0 0 

Point de service de Sainte-Brigitte-de-Laval 0 0 0 

 
 
Il est à noter que lorsque nous refusons une personne au sein de notre organisme, nous prenons le 
temps de la r®f®rer vers dôautres ressources disponibles et correspondant mieux ¨ ses besoins. 
 
Par le biais de diverses activit®s, notre approche vise lôautonomie, lôappropriation du pouvoir et 
lôentraide par les pairs. 
 
Nous tenons compte des demandes et des suggestions des membres dans la mise sur pied des 
activités, des ateliers et des sorties afin de répondre à leurs besoins et à leurs intérêts. 
 
Tout en privil®giant lôintervention de groupe et le soutien par les pairs, nous nous réservons de 
lôespace pour de lôintervention individuelle ax®e sur lôaccompagnement du membre ¨ travers des 
objectifs quôil se fixe. 
 
Enfin, nous essayons de diversifier les types dôactivit®s offertes afin de toucher les divers aspects de 
la vie: éducatif, créatif, social, ludique, physique, entraide, sorties, etc. 
 
 
 

Types dôactivit®s et taux de fr®quentation 

§ Point de service de Québec  35 membres par jour 

§ Point de service de Beauport  16 membres par jour 

§ Point de service de Sainte-Brigitte-de-Laval    4 membres par jour 
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Point de service de Québec 

Incendie 

Le 2 juin 2014, un incendie sôest d®clar® en avant-midi dans notre organisme. Côest notre échangeur 
d'air au sous-sol qui a pris feu. Lô®vacuation des 30 personnes sur les lieux sôest tr¯s bien déroulée, 
aucun blessé. Des dommages ont été causés principalement dans une partie du sous-sol et dans 
notre cuisine qui venait d'ailleurs d'être rénovée. Cet événement a nécessité la fermeture de notre 
organisme pendant quelques jours, l'annulation de certaines activités pendant toute la période 
estivale comme les ateliers de cuisine et les cuisines collectives, la présence de travaux de 
rénovation pendant plusieurs mois et des dépenses non prévues au budget. Un sincère merci à tous 
les employés du centre qui ont continué à maintenir des services de qualité malgré les conditions 
difficiles dans lesquelles nous devions exécuter notre travail. 
Un grand merci à tous les membres pour votre compréhension et votre patience. 

Lancement de journal 

Après un travail acharné des membres, des deux intervenantes impliquées dans le projet, Marie-Ève 
Gaulin et Christine Arès, et du groupe de Formation en intégration sociale avec Marie-Anne Roy, le 
lancement du journal a eu lieu en décembre 2014. Ce journal comprend des fiches de présentation 
des journalistes, des bulles de témoignages, la description des activit®s r®guli¯res de lôorganisme, 
une entrevue réalisée par un membre, un article et des jeux intellectuels. 
Félicitations à tous pour cette belle réalisation !!  

Activités en soirée 

Vu les nombreuses demandes et la grande participation des membres lors des activités de soir, nous 
avons augment® le nombre dôactivit®s en soir®e pour les membres dans notre programmation. En 
effet, les membres ont eu lôoccasion de participer aux activit®s suivantes : souper-spectacle au Palais 
Montcalm, souper spectacle au restaurant Sol Latino, souper au restaurant Vieux Duluth et soirée de 
quilles, souper et soir®e ¨ lô£rabli¯re Le Relais des Pins ¨ lôIle dôOrl®ans et une soirée dansante de la 
Saint-Valentin. En moyenne, 25 personnes participent à ces belles soirées. 

Activité de financement : La Pôtite Grenouille de Charlesbourg 

Une soirée de financement a eu lieu vendredi le 20 
février dernier ¨ la Pôtite Grenouille de 
Charlesbourg avec le chansonnier monsieur Martin 
Pelletier et son collègue monsieur Réjean 
Rodrigue. 125 personnes sont venues appuyer 
notre organisme lors de cette belle soirée. Ce fut un 
plaisir de sôamuser avec vous tous, parents, amis et 
partenaires. Cette soirée a permis dôamasser la 
somme de 1 505$ pour lôorganisme. Un grand 
merci à nos deux chansonniers, à nos 
commanditaires, aux participants de cette soirée et 
à tous nos bénévoles qui ont fait de cette activité un 
réel succès pour notre organisme.  
 

Soyez au rendez-vous lôan prochain, côest une activit® ¨ ne pas manquer! 
 

 

 




